
RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO 
CURSO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

O Curso  de Atendimento  ao  Cliente  foi  oferecido pela  escola  do Legislativo  em 
parceria com o SENAC.

Respostas:
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O resultado demonstra que dentre os alunos que responderam o questionário todos 
os  quesitos  foram  avaliados  como  Excelente  e  Bom,  demonstrando  que  o  curso  foi 
satisfatório e cumpriu com seu objetivo.
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